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Döï kieán thôøi gian coâng chuùng phaûi boû ra cho cuoäc thaâu thaäp thoâng tin naøy maát trung bình 20 phuùt moät ngöôøi traû lôøi, goàm caû thôøi gian ñeå duyeät 
qua höôùng daãn, tìm nguoàn döõ lieäu hieän haønh, thaâu thaäp vaø löu giöõ döõ lieäu caàn thieát, cuõng nhö hoaøn taát vaø duyeät laïi cuoäc thaâu thaäp thoâng tin. 

Boä Phaùt Trieån Gia Cö vaø Ñoâ Thò ñöôïc uûy quyeàn thaâu thaäp thoâng tin naøy theo Töïa Ñeà VIII cuûa Ñaïo Luaät Daân Quyeàn 1968, nhö ñaõ söûa ñoåi 
theo Ñaïo Luaät Söûa Ñoåi Gia Cö Coâng Baèng 1988, (P.L. 100-430); Töïa Ñeà VI cuûa Ñaïo Luaät Daân Quyeàn 1964, (P.L. 88-352); Ñoaïn 504 cuûa 
Ñaïo Luaät Phuïc Hoài 1973, nhö ñaõ söûa ñoåi, (P.L. 93-112); Ñoaïn 109 cuûa Töïa Ñeà I- Ñaïo Luaät Phaùt Trieån Gia Cö vaø Coäng Ñoàng 1974, nhö ñaõ 
söûa ñoåi, (P.L. 97-35); Ñaïo Luaät Ngöôøi Myõ Taøn Taät 1990, (P.L. 101-336); vaø Ñaïo Luaät Kyø Thò Tuoåi Taùc 1975, nhö ñaõ söûa ñoåi, (42 U.S.C. 6103). 

Thoâng tin seõ ñöôïc duøng ñeå ñieàu tra vaø giaûi quyeát than phieàn veà kyø thò gia cö. Thoâng tin coù theå ñöôïc tieát loä cho Boä Tö Phaùp Hoa Kyø 
duøng trong vieäc noäp maãu vaø kieän tuïng veà kyø thò gia cö hay buoäc toäi (nhöõng) ngöôøi kyø thò coù lieân quan ñeán baïo löïc; vaø cho caùc cô quan gia 
cö coâng baèng Tieåu Bang hay ñòa phöông ñieàu haønh veà caên baûn luaät gia cö coâng baèng töông ñöông ñeå giaûi quyeát than phieàn. Khoâng cung 
caáp moät soá hay taát caû caùc thoâng tin yeâu caàu thì seõ bò chaäm hay töø choái trôï caáp HUD. 

Khai trình thoâng tin naøy laø ñieàu töï nguyeän. 

Neáu bò töø choái 
quyeàn veà gia cö...
coù theå quyù vò ñaõ bò 
kyø thò baát hôïp phaùp. 

GIA CÖ 
COÂNG 
BAÈNG laø 
quyeàn haïn 
cuûa quyù vò! 

Boä Phaùt Trieån Gia Cö vaø Ñoâ Thò Hoa Kyø
Vietnamese 

Coù phaûi quyù vò laø naïn nhaân 
bò kyø thò GIA CÖ 
 KHOÂNG?

Taïi Connecticut, Maine, Massachusetts, New Hampshire, 
Rhode Island, vaø Vermont: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI BOSTON 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
Thomas P. O’Neill Jr. Federal Building
10 Causeway Street, Room 321
Boston, MA 02222-1092
Ñieän thoaïi (617) 994-8300 hoaëc 1-800-827-5005
Ñieän sao (Fax) (617) 565-7313 
Maùy ñieän vaên (TTY) (617) 565-5453
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_01@hud.gov

Taïi New Jersey, New York, vaø Caribbean: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI NEW YORK 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
26 Federal Plaza, Room 3532
New York, NY 10278-0068
Ñieän thoaïi (212) 542-7519 hoaëc 1-800-496-4294
Ñieän sao (Fax) (212) 264-9829 
Maùy ñieän vaên (TTY) (212) 264-0927
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_02@hud.gov

Taïi Delaware, Quaän Columbia, Maryland, Pennsylvania, 
Virginia vaø West Virginia: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI PHILADELPHIA 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
The Wanamaker Building
100 Penn Square East
Philadelphia, PA 19107-9344
Ñieän thoaïi (215) 861-7646 hoaëc 1-888-799-2085
Ñieän sao (Fax) (215) 656-3449 
Maùy ñieän vaên (TTY) (215) 656-3450
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_03@hud.gov

Taïi Alabama, Florida, Georgia, Kentucky, Mississippi, 
North Carolina, South Carolina, vaø Tennessee: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI ATLANTA 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
Five Points Plaza 
40 Marietta Street, 16th Floor
Atlanta, GA 30303-2808
Ñieän thoaïi (404) 331-5140 hoaëc 1-800-440-8091 x2493
Ñieän sao (Fax) (404) 331-1021  
Maùy ñieän vaên (TTY) (404) 730-2654
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_04@hud.gov

Taïi Illinois, Indiana, Michigan, Minnesota, Ohio vaø 
Wisconsin: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI CHICAGO 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
Ralph H. Metcalfe Federal Building
77 West Jackson Boulevard, Room 2101
Chicago, IL 60604-3507
Ñieän thoaïi 1-800-765-9372
Ñieän sao (Fax) (312) 886-2837 
Maùy ñieän vaên (TTY) (312) 353-7143
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_05@hud.gov

Taïi Arkansas, Louisiana, New Mexico, Oklahoma vaø Texas: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI FORT WORTH 
Fair Housing Office
U.S. Dept. of Housing and Urban Development
801 Cherry Street
Suite 2500, Unit #45
Fort Worth, TX 76102-6803
Ñieän thoaïi (817) 978-5900 hoaëc 1-888-560-8913
Ñieän sao (Fax) (817) 978-5876/5851  
Maùy ñieän vaên (TTY) (817) 978-5595
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_06@hud.gov

Taïi Iowa, Kansas, Missouri vaø Nebraska: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI KANSAS CITY 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
Gateway Tower II
400 State Avenue, Room 200, 4th Floor
Kansas City, KS 66101-2406
Ñieän thoaïi (913) 551-6958 hoaëc 1-800-743-5323
Ñieän sao (Fax) (913) 551-6856 
Maùy ñieän vaên (TTY) (913) 551-6972
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_07@hud.gov

Taïi Colorado, Montana, Baéc Dakota, Nam Dakota, Utah vaø 
Wyoming: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI DENVER 
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
1670 Broadway
Denver, CO 80202-4801
Ñieän thoaïi (303) 672-5437 hoaëc 1-800-877-7353
Ñieän sao (Fax) (303) 672-5026 
Maùy ñieän vaên (TTY) (303) 672-5248
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_08@hud.gov

Taïi Arizona, California, Hawaii vaø Nevada: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI SAN FRANCISCO  
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
600 Harrison Street, Third Floor
San Francisco, CA 94107-1387
Ñieän thoaïi  1-800-347-3739
Ñieän sao (Fax) (415) 489-6558 
Maùy ñieän vaên (TTY) (415) 489-6564
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_09@hud.gov

Taïi Alaska, Idaho, Oregon vaø Washington: 
VAÊN PHOØNG TOAØN VUØNG TAÏI SEATTLE  
Fair Housing Office
U.S. Department of Housing and Urban Development
Seattle Federal Office Building
909 First Avenue, Room 205
Seattle, WA 98104-1000
Ñieän thoaïi (206) 220-5170 hoaëc 1-800-877-0246
Ñieän sao (Fax) (206) 220-5447 
Maùy ñieän vaên (TTY) (206) 220-5185
Gôûi ñieän thö: Complaints_office_10@hud.gov

Sau khi lieân laïc vôùi vaên phoøng gaàn nhaát taïi ñòa phöông, neáu 
quyù vò vaãn coøn thaéc maéc thì coù theå lieân laïc tieáp vôùi HUD taïi: 
U.S. Dept. of Housing and Urban Development
Office of Fair Housing and Equal Opportunity
451 7th Street, S.W., Room 5204
Washington, DC  20410-2000
Ñieän thoaïi 1-800-669-9777
Ñieän sao (Fax) (202) 708-1425 
Maùy ñieän vaên (TTY) 1-800-927-9275

Muoán noäp baèng ñieän töû, vieáng thaêm: www.hud.gov/fairhousing 
Ñöôøng daây thöôøng tröïc: 1-800-669-9777

NÔI GÔÛI MAÃU HAY YEÂU CAÀU BOÀI HOAØN 
CUÛA QUYÙ VÒ QUA BÖU ÑIEÄN 
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Theo Ñaïo Luaät Gia Cö Coâng Baèng, seõ laø traùi 
phaùp luaät neáu: 

•   Töø choái cho thueâ hay baùn nhaø cho quyù vò

•   Cho quyù vò bieát chöa coù caên nhaø trong khi söï thaät laø ñaõ coù

•   Cho quyù vò thaáy caên hoä hay nhaø chæ trong moät soá khu laùng 
gieàng

•   Quy ñònh nhöõng ñieàu khoaûn, ñieàu kieän hay ñaëc quyeàn khaùc 
bieät veà vieäc mua baùn hoaëc thueâ nhaø ôû

•   Cung caáp cô sôû truù nguï hay dòch vuï gia cö khaùc bieät

•   Quaûng caùo gia cö chæ cho moät nhoùm ngöôøi öu ñaõi

•   Töø choái cung caáp cho quyù vò thoâng tin veà tieàn vay mua nhaø, 
khoâng cho quyù vò vay tieàn mua nhaø, hay aùp duïng ñieàu khoaûn 
hay ñieàu kieän khaùc bieät veà tieàn vay mua nhaø

•   Töø choái baûo hieåm baát ñoäng saûn

•   Ñònh giaù baát ñoäng saûn theo caùch kyø thò

•   Töø choái khoâng cho quyù vò söûa hôïp lyù nhaø ôû hoaëc taïi caùc khu 
vöïc chung, baèng tieàn tuùi cuûa quyù vò, neáu ñoù laø ñieàu caàn thieát ñeå 
quyù vò deã daøng söû duïng gia cö. (Trong chöøng möïc hôïp lyù, chuû 
nhaø chæ cho pheùp söûa ñoåi neáu quyù vò ñoàng yù phuïc hoài tình traïng 
ban ñaàu cho baát ñoäng saûn khi quyù vò doïn ñi)

•   Töø choái thöïc hieän nhöõng tieän nghi hôïp lyù trong caùc quy taéc, 
chaùnh saùch, phöông thöùc thöïc haønh hay dòch vuï, neáu ñoù laø ñieàu 
caàn thieát ñeå quyù vò deã daøng söû duïng gia cö moät caùch bình ñaúng 
nhö ngöôøi bình thöôøng

•   Khoâng thieát keá vaø xaây caát gia cö theo caùch coù theå deã ra vaøo 
ñöôïc

•   Saùch nhieãu, eùp buoäc, haêm hoïa, hay quaáy raày baát cöù ai söû duïng 
hay giuùp ngöôøi khaùc veà quyeàn gia cö coâng baèng  

“Öôùc moäng ngöôøi Myõ veà vieäc coù ñöôïc moät nôi ôû an toaøn vaø khaù toát 
goïi laø “nhaø” phaûn aùnh nieàm tin chung cuûa chuùng ta raèng taïi quoác 
gia naøy, cô hoäi vaø thaønh coâng laø ñieàu moïi ngöôøi coù theå voùi tôùi ñöôïc. 
Theo luaät Gia Cö Coâng Baèng, moïi coâng daân ñeàu ñöôïc baûo ñaûm coù 
cô hoäi taïo döïng moät cuoäc soáng toát ñeïp hôn taïi gia hay caên hoä theo 
löïa choïn cuûa mình — baát keå chuûng toäc, maøu da, toân giaùo, giôùi tính, 
nguoàn goác quoác gia, tình traïng gia ñình hay taøn taät.” 

Quyù vò coù laø NAÏN NHAÂN BÒ KYØ THÒ GIA CÖ khoâng? 

Laøm theá naøo NHAÄN RA ñöôïc tình traïng KYØ THÒ GIA CÖ? Kyø thò gia cö döïa theo nhöõng yeáu toá naøy laø ñieàu baát 
hôïp phaùp... 

•   Saéc toäc

•   Maøu saéc

•   Nguoàn goác quoác gia

•   Toân giaùo

•   Phaùi tính

•   Tình traïng gia ñình (gia ñình coù con döôùi 18 tuoåi, hay ngöôøi saép coù con)

•   Taøn taät

Neáu thaáy quyeàn haïn cuûa mình bò vi phaïm… 
•   HUD hay cô quan gia cö coâng baèng cuûa Tieåu Bang hay ñòa phöông saün saøng giuùp 

quyù vò noäp ñôn than phieàn. 

•   Sau khi nhaän thoâng tin thì HUD hay cô quan gia cö coâng baèng Tieåu Bang hay ñòa 
phöông seõ lieân laïc ñeå baøn thaûo veà lo laéng cuûa quyù vò.

Neáu khoâng nghe tin gì töø HUD hay cô quan gia cö coâng baèng Tieåu Bang hay ñòa phöông trong voøng ba 
tuaàn keå töø ngaøy gôûi maãu naøy qua böu ñieän thì quyù vò coù theå goïi ñeå hoûi veà tình traïng ñôn than phieàn. 
Xem ñòa chæ vaø soá ñieän thoaïi neâu ôû trang sau.

Giöõ thoâng tin naøy ñeå löu hoà sô. 

Ñeà ngaøy thaùng quyù vò gôûi thoâng tin qua böu ñieän ñeán HUD: 

Ñòa chæ quyù vò gôûi thoâng tin ñeán:

Vaên Phoøng   Ñieän thoaïi

Ñöôøng

Thaønh phoá Tieåu bang Böu chaùnh

/        /        

Höôùng daãn: (Xin ñaùnh maùy hay vieát chöõ in) Ñoïc kyõ maãu naøy. Raùng traû lôøi taát caû caùc caâu 

hoûi. Neáu quyù vò khoâng bieát caâu traû lôøi hay coù caâu hoûi khoâng aùp duïng cho quyù vò thì xin ñeå troáng. Quyù 
vò coù moät naêm ñeå noäp ñôn than phieàn keå töø ngaøy bò kyø thò. Phaûi kyù teân vaø ñeà ngaøy thaùng vaøo maãu.

THOÂNG TIN KYØ THÒ GIA CÖ 

2) Taïi sao quyù vò nghó raèng mình laø naïn nhaân cuûa kyø thò gia cö?  
Coù phaûi laø do: 

• Chuûng toäc • maøu da • toân giaùo • giôùi tính • nguoàn goác quoác gia • tình traïng gia ñình (gia ñình coù con döôùi 

18 tuoåi) • taøn taät? 

 Thí duï: quyù vò coù bò töø choái gia cö do chuûng toäc cuûa quyù vò khoâng? Quyù vò coù bò töø choái tieàn vay mua nhaø 

do toân giaùo cuûa quyù vò khoâng? Hay bò töø choái cho möôùn caên hoä vì coù con khoâng? 

Giaûi thích ngaén ngoïn taïi sao quyù vò cho raèng quyeàn gia cö cuûa mình bò töø choái vaø khoanh troøn (nhöõng) yeáu 

toá neâu treân neáu thaáy coù xaûy ra. 

3)

4)

5)

Quyù vò cho laø ngöôøi naøo kyø thò quyù vò? 
Thí duï: coù phaûi ñoù laø chuû ñaát, chuû nhaân, ngaân haøng, nhaân vieân ñòa oác, moâi giôùi, haõng laøm, hay toå chöùc? 

Cho bieát ngöôøi maø quyù vò cho raèng ñaõ kyø thò quyù vò.

Teân

Ñòa chæ

Haønh ñoäng kyø thò xaûy ra ôû ñaâu? 
Thí duï: Coù phaûi ñoù laø nhaø cho thueâ khoâng? Nhaø moät gia ñình? Gia cö coâng coäng hay trôï caáp? Nhaø di 

ñoäng? Coù phaûi xaûy ra ôû ngaân haøng hay cô sôû cho vay khaùc? 

Cung caáp ñòa chæ. 

Ñòa chæ

Thaønh phoá                                          Tieåu bang                                        Böu chaùnh

Haønh ñoäng kyø thò sau cuøng xaûy ra luùc naøo? 

Ghi ngaøy thaùng 

Kyø thò khai baùo coù tieáp tuïc hay lieân tuïc khoâng?                   Coù Khoâng

Gôûi maãu naøy ñeán HUD hay cô quan gia cö coâng baèng gaàn quyù vò nhaát. Neáu khoâng theå hoaøn taát maãu 

naøy thì quyù vò coù theå goïi tröïc tieáp cho vaên phoøng ñoù. Xem ñòa chæ vaø soá ñieän thoaïi neâu ôû trang sau.

/        /        

Maãu HUD-903.1 Vietnamese (2011)   Soá Chaáp Thuaän OMB 2529-0011 (heát haïn 03/31/2014) 

Boä Phaùt Trieån Gia Cö vaø Ñoâ Thò Hoa Kyø     Vaên Phoøng Gia Cö Coâng Baèng vaø Cô Hoäi Bình Ñaúng

Chöõ kyù                       Ngaøy

1)

Teân cuûa quyù vò

Ñòa chæ cuûa quyù vò

Thaønh phoá Tieåu bang Böu chaùnh

Giôø goïi thuaän tieän nhaát  Soá ñieän thoaïi ban ngaøy  Soá ñieän thoaïi buoåi toái

Chuùng toâi coù theå goïi cho ai khaùc neáu khoâng lieân laïc vôùi 
quyù vò ñöôïc? 

Hoï teân ngöôøi lieân laïc Giôø goïi thuaän tieän nhaát 

Soá ñieän thoaïi ban ngaøy  Soá ñieän thoaïi buoåi toái

Hoï teân ngöôøi lieân laïc Giôø goïi thuaän tieän nhaát 

Soá ñieän thoaïi ban ngaøy  Soá ñieän thoaïi buoåi toái

Chuyeän gì xaûy ra vôùi quyù vò?  
Quyù vò bò kyø thò nhö theá naøo? 

Thí duï: quyù vò coù bò töø choái cô hoäi thueâ hay mua nhaø khoâng? Töø choái cho vay tieàn? Ñöôïc cho bieát raèng 

gia cö chöa coù saün khi thöïc söï ñaõ coù? Bò ñoái xöû khaùc vôùi ngöôøi khaùc tìm gia cö?  

Neâu ngaén goïn nhöõng gì xaûy ra.
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