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ภาระรับผิดชอบของการรายงานต่อสาธารณะส�าหรับการรวบรวมข้อมลูนีโ้ดยเฉลี่ยคาดว่าจะใช้เวลา 20  
นาทีต่อหนึ่งการตอบทัง้นีร้วมถึงเวลาส�าหรับการตรวจทบทวนค�าแนะน�า การค้นหาแหล่งข้อมลูท่ีมีอยู ่ 
การรวบรวมและรักษาข้อมลูท่ีจ�าเป็นและการด�าเนินการให้สมบรูณ์และตรวจทานการรวบรวมข้อมลู

กรมการเคหะและการพฒันาเมือง (Department of Housing and Urban Development)  
ได้รับอนญุาตให้รวบรวมข้อมลูนีต้ามหมวดท่ี VIII ของกฎหมายสิทธิพลเมืองปี 1968  
ท่ีได้รับการแก้ไขโดยพระราชบญัญตัิการแก้ไขด้านท่ีอยู่อาศยัท่ีเป็นธรรมปี 1988 (P.L. 100-430); หมวดท่ี VI  
ของกฎหมายสิทธิพลเมืองปี 1964 (P.L. 88-352); มาตรา 504 ของพระราชบญัญตัิการบ�าบดัฟืน้ฟูปี 1973  
ตามท่ีได้มีการแก้ไข (P.L. 93-112); มาตรา 109 ของหมวดท่ี I- พระราชบญัญตัิการพฒันาท่ีอยู่อาศยัและชมุชนปี  
1974 ตามท่ีได้มีการแก้ไข (P.L. 97-35); กฎหมายว่าด้วยการทพุพลภาพของอเมริกนัปี 1990, (P.L. 101-336);  
และโดยกฎหมายการกีดกนัทางอายปีุ 1975 ตามท่ีได้มีการแก้ไข (42 U.S.C. 6103)

ข้อมลูจะน�าไปใช้ในการตรวจสอบและด�าเนินการข้อร้องเรียนเก่ียวกบัการกีดกนัเลือกปฏิบตัิด้านท่ีอยู่อาศยัอาจมี  
การเปิดเผยข้อมลูต่อกระทรวงยตุิธรรมของสหรัฐฯ  
เพ่ือใช้ในการย่ืนฟ้องเก่ียวกบันโยบายและการปฏิบตัิของการกีดกนัเลือกปฏิบตัิด้านท่ีอยู่อาศยั  
หรือในการด�าเนินการทางกฎหมายต่อบคุคลท่ีท�าการกีดกนัเลือกปฏิบตัใินกรณีท่ีมีความรุนแรงเข้ามาเก่ียวข้อง  
และเปิดเผยต่อหน่วยงานด้านท่ีอยู่อาศยัท่ีเป็นธรรมระดบัรัฐหรือท้องถ่ิน 
ท่ีดแูลกฎหมายด้านท่ีอยู่อาศยัท่ีเป็นธรรมท่ีเทียบเท่าโดยรวม ส�าหรับการด�าเนินการเก่ียวกบัการร้องเรียน  
การไม่ส่งมอบข้อมลูท่ีมีการร้องขอบางสว่นหรือทัง้หมดจะส่งผลให้เกิดความลา่ช้าหรือการปฏิเสธการให้ความช่วยเหลือของ HUD 

การเปิดเผยข้อมลูนีเ้ป็นไปตามความสมคัรใจ

หากสิทธิด้านท่ีอยู่อาศัยของ
คุณได้รับการปฏิเสธ... คุณ
อาจประสบกับการกีดกัน
เลือกปฏิบัติท่ีผิดกฎหมาย

สิทธิ์ด้านที่อยู่อาศัยที่
เป็นธรรมเป็นสิทธิ์ที่คุณ
สมควรได้รับ!

กรมการเคหะและการพัฒนาเมืองของสหรัฐฯ  
(U.S. Department of Housing and Urban Development)

คุณเป็น เหย่ือของการกีดกัน 

เลือกปฏิบัติทาง ท่ีอยู่อาศัย 
หรือไม่

สำาหรับรัฐ Connecticut, Maine, Massachusetts, New Hampshire, 
Rhode Island และ Vermont:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองบอสตัน (BOSTONREGIONAL OFFICE) 
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
Thomas P. O’Neill Jr. Federal Building
10 Causeway Street, Room 321
Boston, MA 02222-1092 
โทรศัพท ์(617) 994-8300 หรือ 1-800-827-5005
โทรสาร (617) 565-7313 • TTY (617) 565-5453 
อีเมล: Complaints_office_01@hud.gov

สำาหรับรัฐ New Jersey, New York, Puerto Rico และ the U.S. Virgin 
Islands:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองนิวยอร์ก (NEW YORK REGIONAL 
OFFICE) 
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
26 Federal Plaza, Room 3532
New York, NY 10278-0068 
โทรศัพท ์(212) 542-7519 หรือ 1-800-496-4294 
โทรสาร (212) 264-9829 • TTY (212) 264-0927 
อีเมล: Complaints_office_02@hud.gov

สำาหรับรัฐ Delaware, District of Columbia, Maryland, Pennsylvania, 
Virginia และ West Virginia:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองฟิลาเดลเฟีย (PHILADELPHIA 
REGIONAL OFFICE) 
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
The Wanamaker Building
100 Penn Square East
Philadelphia, PA 19107-9344 
โทรศัพท ์(215) 861-7646 หรือ 1-888-799-2085 
โทรสาร (215) 656-3449 • TTY (215) 656-3450 
อีเมล: Complaints_office_03@hud.gov

สำาหรับรัฐ Alabama, Florida, Georgia, Kentucky, Mississippi, North 
Carolina, South Carolina และ Tennessee:
สำาหรับงานส่วนภูมิภาคเมืองแอตแลนตา (ATLANTA REGIONAL 
OFFICE) 
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
Five Points Plaza 
40 Marietta Street, 16th Floor
Atlanta, GA 30303-2808 
โทรศัพท ์(404) 331-5140 หรือ 1-800-440-8091 x2493 
โทรสาร (404) 331-1021 • TTY (404) 730-2654 
อีเมล: Complaints_office_04@hud.gov

สำาหรับรัฐ Illinois, Indiana, Michigan, Minnesota, Ohio และ 
Wisconsin:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองชิคาโก (CHICAGO REGIONAL 
OFFICE)  
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
Ralph H. Metcalfe Federal Building
77 West Jackson Boulevard, Room 2101
Chicago, IL 60604-3507 
โทรศัพท ์1-800-765-9372 
โทรสาร (312) 886-2837 • TTY (312) 353-7143 
อีเมล: Complaints_office_05@hud.gov

สำาหรับรัฐ Arkansas, Louisiana, New Mexico, Oklahoma และ Texas:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองฟอร์ทเวิร์ธ (FORT WORTH REGIONAL 
OFFICE)
Fair Housing Office 
U.S. Dept. of Housing and Urban Development 
801 Cherry Street
Suite 2500, Unit #45 
Fort Worth, TX 76102-6803 
โทรศัพท ์(817) 978-5900 หรือ 1-888-560-8913 
โทรสาร (817) 978-5876/5851 • TTY (817) 978-5595 
อีเมล: Complaints_office_06@hud.gov

สำาหรับรัฐ Iowa, Kansas, Missouri และ Nebraska:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองแคนซัส (KANSAS CITY REGIONAL 
OFFICE)  
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
Gateway Tower II
400 State Avenue, Room 200, 4th Floor
Kansas City, KS 66101-2406 
โทรศัพท ์(913) 551-6958 หรือ 1-800-743-5323 
โทรสาร (913) 551-6856 • TTY (913) 551-6972 
อีเมล: Complaints_office_07@hud.gov

สำาหรับรัฐ Colorado, Montana, North Dakota, South Dakota, Utah และ 
Wyoming:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองเดนเวอร์ (DENVER REGIONAL OFFICE)  
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
1670 Broadway
Denver, CO 80202-4801 
โทรศัพท ์(303) 672-5437 หรือ 1-800-877-7353 
โทรสาร (303) 672-5026 • TTY (303) 672-5248 
อีเมล: Complaints_office_08@hud.gov

สำาหรับรัฐ Arizona, California, Hawaii และ Nevada:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองซานฟรานซิสโก (SAN FRANCISCO 
REGIONAL OFFICE) 
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
600 Harrison Street, Third Floor
San Francisco, CA 94107-1387 
โทรศัพท ์1-800-347-3739 
โทรสาร (415) 489-6558 • TTY (415) 489-6564 
อีเมล: Complaints_office_09@hud.gov

สำาหรับรัฐ Alaska, Idaho, Oregon และ Washington:
สำานักงานส่วนภูมิภาคเมืองซีแอตเทิล (SEATTLE REGIONAL OFFICE) 
Fair Housing Office 
U.S. Department of Housing and Urban Development
Seattle Federal Office Building
909 First Avenue, Room 205
Seattle, WA 98104-1000 
โทรศัพท ์(206) 220-5170 หรือ 1-800-877-0246 
โทรสาร (206) 220-5447 • TTY (206) 220-5185 
อีเมล: Complaints_office_10@hud.gov

หากคุณยังคงมีคำาถามหลังการติดต่อสำานักงานที่ใกล้ที่สุดแล้ว คุณสามารถ
ติดต่อ HUD เพิ่มเติมได้ที ่
U.S. Dept. of Housing and Urban Development 
Office of Fair Housing and Equal Opportunity 
451 7th Street, S.W., Room 5204 
Washington, DC  20410-2000 
โทรศัพท ์1-800-669-9777 
โทรสาร (202) 708-1425 • TTY 1-800-927-9275

ในการย่ืนเร่ืองแบบอิเล็กทรอนิกให้เข้าไปท่ี: www.hud.gov/fairhousing   •   สายด่วน: 1-800-669-9777

สถานท่ีส่งแบบฟอร์มหรือข้อซักถามเก่ียวกับ 

การร้องเรียนของคุณทางไปรษณีย์

ถึง



ภายใต้กฎหมายด้านทีอ่ยู่อาศัยทีเ่ป็นธรรมการกระทำาต่อไปนีถ้อืเป็นการ

กระทำาทีข่ดัต่อกฎหมาย:
•   ปฏิเสธใหคุ้ณเช่าหรือขายท่ีอยูอ่าศยัใหก้บัคุณ

•   บอกกบัคุณวา่ไม่มีท่ีอยูอ่าศยัวา่งในขณะท่ีในความเป็นจริงมีท่ีอยูอ่าศยัวา่งอยู่

•   น�าเสนออะพาร์ตเมนตห์รือบา้นในละแวกชุมชนใดชุมชนหน่ึงเฉพาะ

•   ตั้งขอ้ก�าหนดเง่ือนไขหรืออภิสิทธ์ิส�าหรับการขายหรือเช่าท่ีอยูอ่าศยั

•   น�าเสนอบริการดา้นท่ีอยูอ่าศยัหรือสถานท่ีประกอบการท่ีแตกต่างออกไป

•  โฆษณาท่ีอยูอ่าศยัใหเ้ฉพาะกบักลุ่มบุคคลท่ีตนช่ืนชอบเท่านั้น

•   ปฏิเสธท่ีจะใหข้อ้มูลเก่ียวกบัเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยักบัคุณ ปฏิเสธไม่ใหเ้งินกูเ้พื่อท่ีอยู่
อาศยักบัคุณ หรือบงัคบัใชข้อ้ก�าหนดหรือเง่ือนไขเงินกูเ้พื่อท่ีอยูอ่าศยัท่ีต่างออกไป 

•   ปฏิเสธการท�าประกนัอสงัหาริมทรัพยใ์หก้บัคุณ

•   ด�าเนินการประเมินราคาอสงัหาริมทรัพยใ์นลกัษณะท่ีเป็นการกีดกนัเลือกปฏิบติั 

• ปฏิเสธไม่ใหคุ้ณท�าการปรับเปล่ียนท่ีอยูอ่าศยัหรือพื้นท่ีใชส้อยส่วนรวมท่ีสมเหตุผล
โดยท่ีคุณเป็นผูรั้บผดิชอบค่าใชจ่้ายเอง หากคุณจ�าเป็นตอ้งด�าเนินการดงักล่าวเพื่อให้
ใชท่ี้อยูอ่าศยัไดเ้ตม็ท่ี (ทั้งน้ีเป็นไปตามความเหมาะสม เจา้ของบา้นสามารถอนุญาต
ใหมี้การเปล่ียนแปลงไดห้ากคุณยนิยอมท่ีจะแกไ้ขสถานท่ีใหก้ลบัสู่-สภาพเดิมเม่ือ
คุณยา้ยออกจากสถานท่ี)

•   ปฏิเสธท่ีจะอ�านวยความสะดวกท่ีสมเหตุผลในดา้นกฎระเบียบนโยบายการ¬ปฏิบติั
หรือบริการ หากเป็นส่ิงจ�าเป็นส�าหรับคุณในการใชท่ี้อยูอ่าศยัไดอ้ยา่งเท่าเทียมกบั
บุคคลท่ีไม่ไดเ้ป็นบุคคลทุพพลภาพ 

•   การไม่ออกแบบและก่อสร้างท่ีอยูอ่าศยัใหอ้ยูใ่นลกัษณะท่ีเขา้ถึงได้

•   รังควานบงัคบัสร้างความหวาดกลวั หรือขดัขวางบุคคลท่ีใชห้รือช่วยเหลือบุคคลอ่ืน
ในดา้นสิทธิท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นธรรมของตน

ความฝันของชาวอเมริกนัในการมีสถานท่ีซ่ึงปลอดภยัและเหมาะสมท่ีเรียกวา่ ‘บา้น’ 
สะทอ้นถึงความเช่ือท่ีมีร่วมกนัท่ีวา่ ในประเทศน้ีโอกาสและความส�าเร็จเป็นส่ิงท่ี
ทุกคนสามารถเป็นเจา้ของได ้ภายใตก้ฎหมายท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นธรรมของเรา ทุกคน
มัน่ใจในการไดรั้บโอกาสในการสร้างชีวติใหดี้ข้ึนในบา้นหรืออะพาร์ตเมนตท่ี์ตน
เลือก โดยไม่ค�านึงถึงชาติพนัธ์ุ สีผวิ ศาสนา เพศ ประเทศตน้ก�าเนิด สถานะทาง
ครอบครัวหรือความทุพพลภาพ

คุณเป็นเหยือ่ของการกดีกนัเลอืกปฏบัิตด้ิานทีอ่ยู่อาศัยหรือไม่

คุณจะรู้ได้อย่างไรว่ามกีารกดีกนัด้านทีอ่ยู่อาศัยเกดิขึน้ ถอืเป็นส่ิงผดิกฎหมายในการกดีกนัเลอืกปฏิบัติด้านทีอ่ยู่อาศัยทีม่าจากปัจจัยเหล่านี.้..

• ชาติพนัธ์ุ

• สีผวิ

• ประเทศตน้ก�าเนิด

• ศาสนา

• เพศ

•  สถานะทางครอบครัว (ครอบครัวท่ีมีบุตรอายตุ �่ากวา่ 18 ปีหรือผูท่ี้ก�าลงัจะมีบุตร) 

• ความทุพพลภาพ

หากคุณเช่ือว่าตนเองถูกละเมดิสิทธ์ิ...

•  HUD หรือหน่วยงานดา้นท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นธรรมของรัฐหรือทอ้งถ่ินพร้อมท่ีจะช่วยเหลือคุณในการยืน่
เร่ืองร้องเรียน

•  หลงัไดรั้บขอ้มูลของคุณแลว้ HUD หรือหน่วยงานดา้นท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นธรรมของรัฐหรือทอ้งถ่ินจะ
ติดต่อเพื่อพดูคุยกบัคุณเก่ียวกบัขอ้กงัวลท่ีมี

หากคุณไม่ได้รับการตดิต่อกลบัจาก HUD หรือหน่วยงานด้านทีอ่ยู่อาศัยทีเ่ป็นธรรมของรัฐหรือท้องถิน่ภายในสามสัปดาห์ นับจากวนั

ทีท่ีคุ่ณส่งแบบฟอร์มนีท้างไปรษณย์ีคุณสามารถโทรสอบถามเกีย่วกบัสถานะข้อร้องเรียนของคุณได้

ดูรายช่ือทีอ่ยู่และหมายเลขโทรศัพท์ทีด้่านหลงัเอกสาร

โปรดเกบ็ขอ้มูลน้ีไวเ้ป็นหลกัฐานการบนัทึกของคุณ

วนัท่ีท่ีคุณส่งขอ้มูลทางไปรษณียใ์หก้บั HUD:    
ท่ีอยูท่ี่คุณส่งขอ้มูลถึง:

ส�านกังาน  โทรศพัท์

ถนน

เมือง รัฐ รหสัไปรษณีย์
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) คำาแนะนำา: (กรุณาพิมพห์รือเขียนตวับรรจง) อ่านแบบฟอร์มน้ีอย่างละเอียด พยายามตอบค�าถามให้ครบทุก

ขอ้ หากไม่ทราบค�าตอบหรือค�าถามไม่ตรงกบักรณีของคุณขอให้ปล่อยส่วนดงักล่าวว่างไว ้ในการยื่นเร่ืองร้อง

เรียนคุณมีเวลาหน่ึงปีนบัจากวนัท่ีของการกีดกนัท่ีมีการกล่าวหา ควรเซ็นช่ือและลงวนัท่ีในแบบฟอร์มของคุณ 

ข้อมูลการกีดกันด้านที่อยู่อาศัย

2) เหตุใดคุณจงึคดิว่าตนเองเป็นเหยือ่ของการกดีกนัด้านทีอ่ยู่อาศัย  

เป็นเพราะเหตุผลอนัเน่ืองมาจาก: 

• ชาติพนัธ์ุ • สีผวิ • ศาสนา • เพศ • ประเทศตน้ก�าเนิด • สถานะทางครอบครัว (ครอบครัวมีเดก็อายตุ �่ากวา่ 18 ปี) • ความ

ทุพพลภาพใช่หรือไม่ 

 ตวัอยา่งเช่น คุณถกูปฏิเสธดา้นท่ีอยูอ่าศยัดว้ยเหตุผลเน่ืองมากจากชาติพนัธ์ุของคุณใช่หรือไม่ คุณถกูปฏิเสธเงินกูท่ี้อยูอ่าศยัดว้ยเหตุผลเน่ืองมาจาก

ศาสนาของคุณใช่หรือไม่ หรือไดรั้บการปฏิเสธส�าหรับท่ีอยูแ่บบอะพาร์ตเมนตด์ว้ยเหตุผลเน่ืองมากจากคุณมีบุตรใช่หรือไม่  

อธิบายสั้น ๆ ถึงเหตุผลท่ีคุณคิดวา่สิทธิดา้นท่ีอยูอ่าศยัของคุณถกูปฏิเสธและใหว้งกลมปัจจยัท่ีระบุดา้นบนท่ีคุณเช่ือวา่ตรงกบักรณีของคุณ

คุณเป็นเหยือ่ของการกีดกนัเลือกปฏิบติัทางท่ีอยูอ่าศยัหรือไม่

3)

4)

5)

บุคคลใดทีคุ่ณเช่ือว่าเป็นผู้กดีกนัเลอืกปฏิบัตกิบัคุณ

ตวัอยา่งเช่น เจา้ของบา้นเช่า เจา้ของท่ีอยูอ่าศยั ธนาคาร ผูแ้ทนอสงัหาริมทรัพย ์นายหนา้ซ้ือขาย บริษทัหรือองคก์ร

ใช่หรือไม่ 

ระบุบุคคลท่ีคุณเช่ือวา่ท�าการกีดกนัเลือกปฏิบติักบัคุณ

ช่ือ

ท่ีอยู่

พฤตกิรรมการกดีกนัเลอืกปฏิบัตทิีม่กีารกล่าวหาเกดิขึน้ทีไ่หน

ตวัอยา่งเช่น เกิดข้ึนท่ียนิูตท่ีใหเ้ช่าใช่หรือไม่ ท่ีบา้นส�าหรับครอบครัวเด่ียวใช่หรือไม่ ท่ีท่ีอยูอ่าศยัส�าหรับผูมี้รายได้

ต�่าหรือผูทุ้พพลภาพใช่หรือไม่ ท่ีบา้นพกัแบบเคล่ือนยา้ยได ้เกิดข้ึนท่ีธนาคารหรือสถาบนัเงินกูอ่ื้น ๆ ใช่หรือไม่

ระบุท่ีอยู่

ท่ีอยู่

เมือง                                          รัฐ                                        รหสัไปรษณีย์

พฤตกิรรมการกดีกนัเลอืกปฏิบัตคิร้ังล่าสุดเกดิขึน้เมือ่ใด

ระบุวนัท่ี

การกีดกนัเลือกปฏิบติัท่ีกล่าวหาดงักล่าวยงัคงเกิดข้ึนหรือด�าเนินอยูต่่อไปใช่หรือไม่ ใช่ ไม่ใช่

ส่งแบบฟอร์มนี้ถึง HUD หรือหน่วยงานดา้นท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นธรรมท่ีอยูใ่กลคุ้ณมากท่ีสุด หากไม่สามารถกรอกแบบ

ฟอร์มน้ี คุณสามารถโทรหาส�านกังานดงักล่าวไดโ้ดยตรง ดูรายช่ือท่ีอยูแ่ละหมายเลขโทรศพัทท่ี์ดา้นหลงัเอกสาร

/        /        

Form HUD-903.1 (2011)   OMB Approval No. 2529-0011 (exp. 03/31/2014)

กรมการเคหะและการพฒันาเมืองของสหรัฐฯ (U.S. Department of Housing and Urban Development)           ส�านกังานดา้นท่ีอยูอ่าศยัท่ีเป็นธรรมและโอกาสอนัเท่าเทียม

ลายมือช่ือ                       วนัท่ี

1)

ช่ือ

ท่ีอยู่

เมือง รัฐ รหสัไปรษณีย์

เวลาท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการโทรติดต่อ หมายเลขโทรศพัทเ์วลากลางวนั หมายเลขโทรศพัทเ์วลากลางคืน

บุคคลใดทีเ่ราสามารถโทรถงึในกรณทีีเ่ราไม่สามารถตดิต่อคุณได้

ช่ือผูติ้ดต่อ                                                                                                                                                                                                                           รหสัไปรษณีย์

หมายเลขโทรศพัทเ์วลากลางวนั                                                                                                                                                                                          หมายเลขโทรศพัทเ์วลากลางคืน

ช่ือผูติ้ดต่อ                                                                                                                                                                                                                           รหสัไปรษณีย์

หมายเลขโทรศพัทเ์วลากลางวนั                                                                                                                                                                                          หมายเลขโทรศพัทเ์วลากลางคืน

ส่ิงทีเ่กดิขึน้กบัคุณมอีะไรบ้าง 

คุณถกูกีดกนัเลือกปฏิบติัอยา่งไร  

ตวัอยา่งเช่น คุณไดรั้บการปฏิเสธโอกาสในการเช่าหรือซ้ือท่ีอยูอ่าศยัใช่หรือไม่ ถูกปฏิเสธเงินกูใ้ช่หรือไม่ ไดรั้บการบอกกล่าววา่ท่ีอยูอ่าศยัไม่

วา่งเม่ือในความเป็นจริงท่ีอยูอ่าศยัดงักล่าววา่งอยูใ่ช่หรือไม่ ไดรั้บการปฏิบติัท่ีแตกต่างไปจากผูอ่ื้นในการหาโอกาสดา้นท่ีอยูอ่าศยั  

ขอใหร้ะบุสั้น ๆ ถึงส่ิงท่ีเกิดข้ึน
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