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住房提供者需要知道什么 

公平住房法禁⽌在住房问题上歧视残疾⼈，包括精神健康、智⼒或发展障碍者。患有精神健康、智
⼒和发展障碍的⼈⾯临着多种类型的歧视，包括被要求住在机构和其他隔离的环境中。对于可负担
、综合型、以社区为基础的住房选择有强⼤需求，使残疾⼈能够不受歧视地⽣活。残疾⼈有权在社
区中独⽴⽣活，获得他们需要的任何帮助，如保健服务、照料者或住家助⼿，或其他短期或⻓期服
务或⽀持。获得以社区为基础的住房选择也是必要的，以确保残疾⼈不会被迫留在机构环境中。 

残疾⼈享有⾃决和独⽴的权利。⼀些残疾⼈可能在某些活动中寻求或需要帮助，并可能利⽤倡权⼈
、代表或监护⼈的服务。在这种情况下，住房提供者应确保倡权⼈和代表适当地参与决策。住房提
供者不得就关于对该个⼈最有利的问题上做出家⻓式的或歧视性的决定。 

 

禁⽌残疾歧视的公平住房法 
《公平住房法》、《康复法》第 504 节和《美国残疾⼈法》禁⽌对残疾⼈的住房歧视。除此之
外，这些法律要求向残疾⼈提供与⾮残疾⼈同样的住房机会。有权获得这些保护的个⼈包括在
⾝体或精神上有严重障碍，限制其⼀项或多项主要⽣活活动的⼈。 

 
受保护的精神健康、智⼒和发育障碍的例⼦有哪些? 
受保护的残疾包括（但不限于）精神健康、⼼理、智⼒和发展状况，如器质性⼤脑综合症、抑郁、
焦虑、双相情感障碍、创伤后应激障碍 (PTSD)、特定学习障碍、⾃闭症、唐⽒综合症、创伤性脑
损伤、酗酒、以及吸毒成瘾（⽬前⾮法使⽤毒品引起的上瘾除外）。有精神健康、智⼒或发育障碍
的⼈通常如何经历住房歧视? 

根据公平住房法，以残疾为由歧视个⼈是违法⾏为。以下是公平住房法所禁⽌的歧视的⼀些例⼦: 

◆ 在申请过程中询问⼀个⼈是否有残疾或残疾的性质，除⾮住房提供者询问所有申请⼈是否有残疾，以确定他们是否有资格

获得只提供给残疾⼈的住房 

◆ 拒绝向残疾的⼈或与他们住在⼀起的⼈提供信息或展⽰可⽤的住房 

◆ 拒绝出租或出售给某位残疾⼈ 

◆ 因为申请⼈居住在机构或群体援助中⼼⽽拒绝提供住房 

◆ 对现有住房的租⾦设置不同的条款或条件，如因残疾⽽收取更⾼的租⾦或押⾦ 
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◆ 由于申请⼈居住在机构环境，对其住房提出不同的条款或条件，例如要求提供更多⽂件或完成额外的筛选审批程序 

◆ 拒绝提供合理的住宿或允许合理的改造，使残疾⼈或与其住在⼀起的⼈有平等的机会使⽤或享受住房 

◆ 因某⼈残疾⽽限制其住在某⼀住宅⼩区的某些单元或部分 

◆ 因残疾⽽采⽤更严格的筛查标准 

◆ 以歧视性的⽅式刊登⼴告，阻⽌残疾⼈申请住房 

◆ 因残疾⽽将居住者或其住在⼀起的⼈驱逐 

◆ 因残疾⽽骚扰某⼈或与其住在⼀起的⼈的⼈ 

◆ 询问有关治疗或药物的问题 

◆ 要求残疾⼈接受安置在完全或主要由⾝患相同或类似残疾的个⼈居住的集体住房区 

《公平住房法》容许哪些活动? 
房屋提供者可以筛选住房申请者，可以为住户指定规则或⾏为准则，如果住房提供者对所有申请
者应⽤相同的规则和⾏为规范，制定残疾⼈可能需要的合理的住宿政策、实践、规则和⾏为规范
，则不视为歧视。住房提供者不得因恐惧、偏⻅或对残疾⼈的⼀般认识⽽歧视残疾⼈。 

 

什么是合理的住宿和改造？ 
合理的住宿和改造是指对住房的规则、政策、做法、服务或物理结构进⾏修改，以使残疾⼈享有
平等的机会使⽤和享受住房。在 HUD 资助的住房中，对单元、公共和公共使⽤区域的结构修改将
归⼊住房提供者必须提供的合理住宿类别。⼀些合理的住宿和改造要求可能包括： 

◆ 当有“禁⽌养宠物”的规定时，要求有⼀个辅助动物 
◆ 请求帮助完成申请或其他⽂书⼯作 
◆ 要求住房提供者允许住家助理或其他⽀持服务 
◆ 延⻓有限的申请期限，并允许灵活的申请程序或地点 
◆ 在收到社会保障残疾⽀票或短期或⻓期残疾补偿后，才要求更改租⾦的到期⽇ 

◆ 要求对住所或公共区域进⾏与移动或感官需求相关的物理改造 
◆ 由于残疾相关的原因，未在规定的时间内回复请求，要求留在候补名单上 

◆ 当申请⼈排在候补名单前列，但由于残疾相关的原因（如治疗或住院）⽽不能搬家时，要求提供额外的时间搬进住房单元 

◆ 接受备选推荐⼈，如社会⼯作者，当潜在租户可能由于住院，最近可能有有限或没有租赁或⼯作历史 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

对于要求合理住宿或改造的残疾⼈⼠，住房提供者可以要求提供哪些信息? 
如果残疾和所需要求是显⽽易⻅的，或住房提供者已经知道，则提供者不能要求任何其他信息。
只有在残疾或残疾相关的住宿或改造需求不明显，或住房提供者不知道的情况下，住房提供者才
可以要求提供必要的信息，以评估是否因残疾⽽需要合理的住房或改造。住房提供者必须考虑合
理的住宿和改造请求，即使请求者没有使⽤⾸选的形式或程序。在此过程中，住房提供者可以随
时与个⼈进⾏互动，但必须在拒绝请求之前进⾏。 

公平住房是慈善事业。也是法律要求 

要了解更多信息，，请访问 www.hud.gov/fairhousing 或联系您当地的 HUD 办公室，州或地
⽅住房公平组织。 
请浏览以下链接，以了解更多有关资讯： 

◆ 《公平住房法》下的残疾⼈的权利 

◆ 第 504 节常⻅问题 

◆ 《公平住房法》下的合理住宿 

◆ 《公平住房法》下的合理改造 

◆ 根据《公平住房法》评估个⼈将动物纳⼊合理住宿的要求 

◆ HUD 关于住房在实现奥姆斯特德发展⽬标中的作⽤的声明 
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